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การออกแบบงานและการประเมินค�างานคือ พ�้นฐานสำคัญต�อการบร�หารทรัพยากรมนุษย� (HRM) และระบบทรัพยากรบุคคล (HR)

ภายในองค�กร การดำเนินงานที่มีประสิทธิภาพของระบบการประเมินค�างานจะช�วยให�องค�กรสามารถจัดตั้งโครงสร�างการทำงาน

ท่ีเหมาะสมซ่ึงหลักสูตรน้ีออกแบบมาเป�นพ�เศษสำหรับมืออาชีพด�าน HR และ Non-HR ท่ีประสงค�ท่ีจะสร�างความเข�าใจเชิงลึก

เกี่ยวกับรากฐาน HRMการออกแบบงานและการประเมินค�างานรวมถึงแนวทางดำเนินการประเมินค�างาน และว�ธีที่จะเชื่อมโยงกับองค�

ประกอบทางทรัพยากรบุคคลด�านอื่นๆ ด�วยแนวทางที่ได�ผลจร�งและเหมาะสมกับระบบ HRขององค�กรมากท่ีสุด

• เข�าใจองค�ประกอบหลักของการออกแบบงาน และว�ธีสร�างกรอบการดำเนินงาน

• รู�ว�ธีใช�การออกแบบงานเพ�่อให�เข�าใจถึงบทบาทหน�าที่และความรับผ�ดชอบงาน

• รู�ผลลัพธ�ที่แตกต�างหลากหลายรูปแบบของ การออกแบบงาน เช�นสรุปบทบาทหน�าที่, 

  ข�อกำหนดความรับผ�ดชอบในตำแหน�งงาน, รายละเอียดหัวข�องาน (JD), และลักษณะงาน

• รู�แนวทางเป�นขั้นตอนในการจัดทำคำบรรยายรายละเอียดหัวข�องานและลักษณะงาน

• พัฒนาทักษะที่จำเป�นในการเข�ยนคำบรรยายลักษณะงานและคุณสมบัติของพนักงาน

• เข�าใจถึงว�ธีการจำแนกกลุ�มงาน (JOB FAMILY) เพ�่อให�ง�ายต�อการออกแบบงาน

• รู�การออกแบบงานกับการประเมินค�างานและการจัดลำดับงานอย�างมีประสิทธิภาพ

• ทำความเข�าใจว�ธีการนำผลลัพธ�การออกแบบงานมาปรับปรุงการพัฒนาองค�กรต�อไป

KEY LEARNING OBJECTIVE

KEY TAKEAWAY

ในสภาพแวดล�อมการแข�งขันที่นับวันจะรุนแรงข�้นหากองค�กรต�องการที่จะดึงดูดใจและรักษาพนักงานที่ดีที่สุดและมีประสิทธิภาพสูง

ไว�กับองค�กรองค�กรจำเป�นต�องมีการออกแบบงานและการประเมินค�างานและระบบคะแนนปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพและเป�นธรรม

เพ�่อยึดเป�นหลักอันมั่นคงสำหรับนโยบายผลตอบแทนที่จ�งใจสูงสุด

การสร�างและการออกแบบงานเป�นการทำความเข�าใจบทบาทหน�าที่ทั่วทั้งองค�กรแล�วอธิบายสิ�งเหล�านั้นผ�านใบลักษณะงาน

(Job Profiles) หร�อรายละเอียดหัวข�องาน (Job Descriptions) ล�วนเป�นหนึ่งในพันธกิจสำคัญของ HR ที่จะต�องออกแบบ
และกำหนดหน�าที่งานอย�างถูกต�องและสนับสนุนเป�าหมายขององค�กรและวัตถุประสงค�ทางธุรกิจ

วัตถุประสงค�ของการออกแบบงาน คือการสร�างและจัดทำเอกสารแสดงหน�าที่ของงานแต�ละตำแหน�งภายในองค�กรซึ่งโดยทั่วไป

จะมาจากการรวบรวมข�อมูลเก่ียวกับการงานแล�วจ�งทำการสรุปข�อมูลลงในใบรายละเอียดหัวข�องาน การออกแบบงานเป�นกระบวน

การในการระบุและกำหนดเฉพาะเจาะจงถึงรายละเอียดการทำงานและคุณสมบัติท่ีต�องการ รวมท้ังความสำคัญของหน�าท่ีเหล�าน้ี

นายจ�างส�วนใหญ�มักต�องการความแน�ใจว�าจะสามารถ "ดึงดูดใจ รักษาและกระตุ�น" พนักงานและทีมงานที่ดีที่สุดไว�ได� จ�งต�อง

อาศัยการออกแบบงานและการประเมินค�างานทั้งด�านเคร�่องมือ เทคนิคและขั้นตอนการปฏิบัติที่ดีที่สุดสำหรับการประเมินผลงาน

และเข�ากันได�กับโครงสร�างคะแนนโดยรวมอย�างถูกต�องเหมาะสม

 เหตุที่องค�กรต�องให�ความสำคัญกับการออกแบบงานและการประเมินค�างานเพ�่อสร�างธุรกิจให�เติบโต
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MORNING 9.00 - 12.15

•  Job Structure as a Building Block of HR System

• Setting up Job Structure/ Job Hierarchy in an organization

  (การกำหนดโครงสร�างหน�าที่งาน และสายงานบังคับบัญชาในแต�ละองค�กร)
• The use of Job Design & Job Evaluation (ประโยชน�ของการออกแบบงานและการประเมินค�างาน)
• What are the benefits of establishing Job Design & Job Evaluation system?

  (ข�อดีของการจัดทำระบบการประเมินค�างานมีอะไรบ�าง?)
• Linkages of Job Design & Job Evaluation/ Job Structure and Other HR Elements

  (การเชื่อมโยงของการออกแบบงานและการประเมินค�างาน / โครงสร�างหน�าที่งานและองค�ประกอบด�าน HR ส�วนอื่นๆ)

Section 1    The Foundation of Job Design and Job Evaluation

• Job Design/ Job Evaluation Process & Techniques

  (กระบวนการและเทคนิคในการออกแบบงาน / ประเมินค�างาน)
• Available Job Design & Job Evaluation Methodologies

  (ระเบียบว�ธีการประเมินค�างานที่มีใช�ในป�จจ�บัน)
      - Market Data Oriented Approach (การอิงข�อมูลเชิงการตลาด)
      - Ranking Method (การจัดลำดับงาน)
      - Paired Comparison Method (การจับคู�เปร�ยบเทียบกัน)
      - Classification Method (การจำแนกตำแหน�งงาน)
      - Factor Comparison Method (การเปร�ยบเทียบองค�ประกอบของงาน)
      - Point Factor Comparison Method (การให�คะแนนเปร�ยบเทียบองค�ประกอบงาน)

Section 2    Understanding Job Evaluation ความเข�าใจเกี่ยวกับการออกแบบงานและการประเมินค�างาน

• Point Factor Comparison Method overview

• What are compensation factors? (องค�ประกอบของค�าตอบแทนมีอะไรบ�าง?)
• Typical compensation factors (องค�ประกอบทั่วไปของค�าจ�าง)
• Select and define compensation factors (การเลือกและกำหนดองค�ประกอบค�าจ�าง)
• Weigh compensation factors (เปร�ยบเทียบองค�ประกอบค�าจ�าง)
• Define degrees within each factor (กำหนดความสำคัญภายในแต�ละองค�ประกอบ)
• Determine point distribution for each degree (กำหนดการให�คะแนนตามความสำคัญแต�ละข�อ)
• Pros / Cons of Point Factor Comparison Method 

  (ข�อดี / ข�อเสียของ Point Factor Comparison Method)

Section 3    Point Factor Comparison Method

กลยุทธ�เทคนิคการออกแบบงานและการประเมินค�างาน
3 APRIL 2024

JOB DESIGN & JOB EVALUATION for BUSINESS PERFORMANCE

Call: +66 (0) 2158 9892, +66 (0) 89 692 9900   Fax: +66 (0) 2158 9910 www.omegaworldclass.org 3



การออกแบบงานและการประเมินค�างาน: กรณีศึกษาและกรณีตัวอย�าง

Section 4    JOB DESIGN & JOB EVALUATION : CASE STUDIES & EXAMPLES

• Issues concerning Job Design & Job Evaluation development  

• Issues concerning Job Design & Job Evaluation implementation

• Challenges of Point Factor Comparison Method and how to overcome  the challenges

   by Job Grading System using Band Approach

Section 5    Implementation of Job Design & Job Evaluation and Challenges

การเชื่อมโยงผลจากการออกแบบงานและการประเมินค�างานสู�การออกแบบโครงสร�างเง�นเดือน
 • The Right Approach to use Job Design & Job Evaluation Results to design the Salary Structure

  (ว�ธีการใช�ผลการประเมินผลงานการออกแบบโครงสร�างเง�นเดือนที่เหมาะสม)
 • The Wrong Approaches – Widely Practicing (แนวทางผ�ดๆ - ที่ใช�กันอย�างแพร�หลาย)
 • How to Correct the Wrong Approach to the Right Approach (ว�ธีการแก� ไขให�แนวทางที่ผ�ดเปลี่ยนเป�นถูก)

Section 6    Linkage of Job Design & Job Evaluation Results to Salary Structure Design

 AFTERNOON 13.30 - 16.45

About Your Course Leader

Dr. Tayat  Sriplung
Former Managing Director

Watson Wyatt (Thailand)

Dr. Sriplung has extensive experiences in managing human resource and organization change both Thai
and Internal organizations. He also has strong expertise in career planning and development, performance

measurement, and communication management. In addition, he has solid skills
and experience in assessing organization culture and change readiness.

    Functional Experience

 • Strategy clarification, organization structure, job design,

 • Culture assessment and design - Career planning, succession planning

 • Organization competency modeling, talent assessment and development,

 • Balanced scorecard, performance management, pay to performance design,

 • Pay strategy, job grading, salary structure design

    Work Experience

 • Esso  Singapore & Thailand (1982-1984, 1988-1991)

 • Accenture (1) Senior Manager-Process & Technology, (2)

  Change Management Group Head (1991-2001)

 • Watson Wyatt (Thailand), Managing Director (2001-2007)

 • Mitr Phol,  SEVP (2008-2010)

 • 124 Management Consulting, Managing Partner (2011-Present)
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JOB DESIGN & JOB EVALUATION

OMEGAWORLDCLASS Provides Corporate Leaders and Executives with Global Foresight and Local Insight into the Future Direction
of Industrial Development, Business Excellence & Corporate Sustainability. For more details visit: www.omegaworldclass.org

3 April 2024    Grande Center Point Ratchadamri Hotel

Grande Center Point Ratchadamri Hotel
Lumpini, Pathumwan, Bangkok 10330
Tel. +66 2 091 9000 Fax. +66 2 091 9008 
https://grandecentrepointratchadamri.com/ 

REGISTRATION FORM

Urgent & Critical | Executive Forum | Ask the Expert | Must Attend Now

15% Discount for 3 Persons

(Please print in English)

Delegate 1 Position E-mail Mobile.

Title First Name Last Name

Delegate 2 Position E-mail Mobile.

Title First Name Last Name

Delegate 3 Position E-mail Mobile.

Title First Name Last Name

Company Name

Address

Tel. Fax. Mobile.

Contact Person E-mail

Postal Code

Tax ID No. Head Office Branch

Registration & Cancellation
The registration fee covers a detailed conference documentation, lunches,
refreshments and meeting materials. Once we have received your booking,
the place(s) are confirmed. If you are unable to attend, a substitute delegate
is welcomed at no extra charge. A refund less 10% (of the registration fee)
will be made for cancellation received in writing "5 working days" prior to the
Event. Regrettably, no refund can be made for cancellation received after the
deadline. A complete set of documentation will however be sent to you.
In the event of programme cancellation by the organizer, a full refund of the
fee payment will be made but the organizer disclaims any further liability.
The organiser reserves the right to make any amendments, cancel and/or
change the programme, speaker, date or venue if warranted by circumstances
beyond its control.

JDE_061123OMEGAWORLDCLASS 2023ค�าอบรมสัมมนา ลดหย�อนภาษีได� 200% (200% Tax Deduction)

Key Information Easy Ways to Register
When

3 April 2024
Where

Online Registration
https://www.omegaworldclass.org/register-online/

TEL: +66 (0) 2158 9892,

+66 (0) 89 692 9900

Line Ad: @OMEGAWORLDCLASS 

E-mail: conference@omegaworldclass.org

 8.30  Registration & Morning Coffee

 9:00  Program Commences

 10:30 - 10:45  Morning Break

 12:15 - 13:30  Lunch & Networks

 15.00 - 15:15  Afternoon Break

 16.45   End of Program

PROGRAM TIMETABLE

PREMIUM SEMINAR

REGISTRATION FEE

 18,500.00

THB  19,795.00

1,295.00

Fee Per 1 Person
ราคาต�อผู�สมัคร 1 ท�าน

VAT 7%

Total Amount (Baht)

15% Off for 3 Persons

เจาะลึกป�ญหา ปร�กษาตรงจ�ด


